
 

 
 

 
Estimado(a): 

 
Nos es grato dirigirnos a usted para saludarle cordialmente y presentarle a Software APR SPA, 

empresa con más de 10 años de experiencia en el desarrollo de soluciones tecnológicas 

orientadas a Comités y Cooperativas de Agua Potable Rural (APR/SSR). 

 

 
Software APR SPA pone a su disposición una completa gama de productos y servicios 

informáticos diseñados para optimizar la gestión de su organización, garantizando calidad, 

eficiencia y una significativa reducción de costos operativos. 

 

 
Adjunto a la presente encontrará una descripción detallada de nuestros servicios. Tenga la 

certeza de que su APR contará con el respaldo de una empresa seria, eficiente y comprometida, 

cuyo principal objetivo es brindar un servicio de excelencia y establecer relaciones de largo 

plazo. 

 
 
 
 

Alejandro Espinoza 
CEO Medidor Inteligente 



 

➢ Software APR 

Es una plataforma 100% online para la administración y gestión de datos de Servicios de Agua 
Potable Rural. Entre sus principales funciones se incluyen: 

1) Gestión de inventario 

2) Emisión de boletas electrónicas 

3) Pagos en línea 

4) Administración financiera (ingresos y egresos) 

5) Control de inventario de agua 

La plataforma permite automatizar y simplificar todos los procesos administrativos, 
eliminando los registros manuales. Además, es completamente autoadministrable y 
autogestionable. 



 

➢ Capacitación completa en línea, con manuales en video y PDF. Soporte garantizado, 
disponible 24/7. 

 
Nuestra plataforma ofrece los siguientes servicios: 

 
Administración y Gestión Total 

➢ Gestión integral de clientes, consumos, subsidios, usuarios afectos a corte, pagos, 
formularios, informes, certificados de dotación, informes financieros para balances, 
entre otros. 

Gestión Financiera 

➢ Control completo del libro de caja, proveedores, cuentas, gastos diarios, pagos, 
sueldos, ingresos y egresos. Incluye control de flujo de caja e informe de deudas. 

Inventario, Stock y Ubicación 

➢ Gestione todos sus productos e insumos. Sepa con exactitud qué tiene, dónde está y 
cuánto necesita reponer. 

Boleta Electrónica o Exenta 

➢ Emita boletas electrónicas en minutos, con envío automático por correo electrónico. 
También permite la emisión de facturas electrónicas y notas de crédito. 

Pago Online de Cuenta con Punto Blue 

➢ Permite el pago en línea de cuentas de agua potable rural a través de Punto Blue y 
Transbank. Además, habilita el pago presencial mediante Caja Vecina. 

Tratamiento del Agua 

➢ Controle los m³ utilizados versus facturados, por sector y período. Detecte pérdidas 
por fugas o robo, y lleve el registro de la planilla de desinfección del agua. 

Factura Electrónica o Exenta 

➢ Emita facturas electrónicas y notas de crédito directamente desde el software APR, con 
integración completa. 

Acceso Online Fácil y Seguro 

➢ Acceda a la plataforma desde cualquier lugar con conexión a internet, sin necesidad de 
instalación. Ingreso mediante usuario y clave asignados al APR/SSR. 

Compatible con Cualquier Dispositivo 

➢ Use la plataforma desde computador, teléfono o tablet con acceso a internet, de forma 
rápida y sencilla. 

Capacitación y Soporte 24/7 



 

 
La plataforma está compuesta por los siguientes módulos, funciones e informes: 

 
Módulos Principales: 

 
• Módulo de Gestión y Administración 

• Módulo de Inventario y Stock 

• Módulo de Gestión Financiera 

• Módulo de Tratamiento del Agua 

• Módulo de Boleta Electrónica Exenta 

• Módulo de Pago en Línea para APR 

• Módulo de Facturación Electrónica (Afecta o Exenta) 

• Módulo de Convenios 

• Módulo de Correos Masivos 

Informes: 

• Informe conforme a los requerimientos de la Superintendencia de Servicios Sanitarios 

• Informe histórico por socio 

• Informe de balance final 

Funciones Destacadas: 

• Detección y control de sobreconsumo 

• Envío automático de documentos tributarios electrónicos vía correo electrónico 

• Cálculo de promedio instantáneo al ingresar la lectura del medidor 

• Administración y gestión centralizada 

• Sistematización de datos y servicios APR o SSR 

• Repactación de deudas 

• Gestión de convenios 

• Emisión de boletas o facturas electrónicas o exentas 

• Pago online del servicio APR 

• Funcionalidad integrada con Caja Vecina del BancoEstado 

• Botón de pago en línea: www.puntoblue.cl 

http://www.puntoblue.cl/


 

 
PUNTO BLUE – Módulo de Pago en Línea para APR 

 
Punto Blue es un sistema de pago diseñado especialmente para servicios de Agua Potable 

Rural (APR). Funciona de dos formas: 

 
• Módulo en Línea: Permite el pago de cuentas a través de internet. Los pagos se registran 

directamente en el sistema APR, sin necesidad de enviar comprobantes ni fotografías. 

Este módulo puede operar de forma independiente y complementar el sistema de boletas 

(ya sea propio, software o manual). Para su funcionamiento, el APR debe contar con un 

convenio con Transbank. 

 
• Punto de Pago Presencial: Disponible en almacenes locales, funciona con o sin 

integración a Caja Vecina, lo que permite una mayor flexibilidad en la gestión de pagos 

presenciales. 

 
Punto Blue es gratuito y puede ser implementado fácilmente como una solución integral para 

facilitar el cobro y registro de pagos del servicio APR 



 

 
➢ Software APR: Vista Principal 

➢ Software APR: Vista Socios 
 

➢ Software APR: Vista Medidores 



 

➢ Software APR: Vista Arranques 
 

➢ Software APR: Vista de Subsidios 
 



 

 
➢ Formato de Boleta 

 
El formato de boleta es 100% configurable, lo que permite adaptarlo completamente a las 

necesidades específicas de cada servicio. 


